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CONSULTA PÚBLICA PREVIA SOBRE EL PROYECTO DE LEY POR EL QUE SE REGULAN LAS PROFESIONES 

DE LOS SERVICIOS SOCIALES 

De conformidad con lo previsto en el artículo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 

Administrativo Común de las Administraciones Públicas, en relación con el artículo 26 de la Ley 50/1997, de 27 de 

noviembre, del Gobierno, con el objetivo de mejorar la participación de los ciudadanos en el procedimiento de 

elaboración de normas se sustancia una consulta pública sobre el proyecto de Ley por el que se regulan las 

profesiones de los servicios sociales. 

El trámite de consulta pública se realizará a través del portal web del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y 

Agenda 2030. 

A través de esta se recabará la opinión de los ciudadanos, organizaciones y asociaciones potencialmente afectados 

por la futura norma acerca de: 

a) Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa. 

b) La necesidad y oportunidad de su aprobación. 

c) Los objetivos de la norma. 

d) Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias. 

De acuerdo con lo dispuesto en el Acuerdo del Consejo de Ministros de 30 de septiembre de 2016, por el que se 

dictan instrucciones para habilitar la participación pública en el proceso de elaboración normativa a través de los 

portales web de los departamentos ministeriales, publicado por Orden PRE/1590/2016, de 3 de octubre, se plantea 

que los ciudadanos, organizaciones y asociaciones que así lo consideren pueden hacer llegar sus opiniones sobre 

las cuestiones planteadas, durante el plazo de dos meses, a través del siguiente buzón de correo electrónico: 

unidaddeapoyo@dsca.gob.es 

Sólo serán consideradas las aportaciones en las que el remitente esté identificado. Se ruega indicar que la remisión 

de aportaciones al correo indicado es a efectos de la consulta pública de la propuesta de norma referida, indicando 

en el asunto del correo lo siguiente: 

CPP Proyecto de Ley por el que se regulan las profesiones de los servicios sociales [Nombre de la entidad o persona] 

mailto:unidaddeapoyo@dsca.gob.es
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Problemas que se pretenden 

solucionar con la nueva norma 

Los Servicios Sociales son objeto de regulación por parte de las Comunidades 

Autónomas, al amparo del artículo 148.1.20ª de la Constitución Española que 

establece que éstas podrán asumir competencias en materia de “asistencia 

social”. Bajo este precepto todas las comunidades autónomas asumieron en 

sus respectivos estatutos de autonomía la competencia exclusiva en materia 

de servicios sociales, competencia reiterada en las más recientes reformas 

estatutarias. Y, en consecuencia, han aprobado sus propias leyes y las ciudades 

de Ceuta y Melilla sus reglamentos, en el ámbito de servicios sociales en los 

cuales se definen sus principios inspiradores, prestaciones y servicios. 

Los servicios sociales abordan un campo de intervención social específico, 

orientado a garantizar el bienestar y la cohesión comunitaria, mediante 

servicios y apoyos técnicos que promueven la autonomía personal, la inclusión 

y la igualdad de oportunidades. Sin embargo, el sector se caracteriza por una 

notable complejidad conceptual e institucional: no existe una definición única 

y acotada del objeto de los “servicios sociales”, y en su seno confluyen múltiples 

profesiones y disciplinas, desde perfiles técnicos de intervención directa como 

el trabajo social, la educación social o la psicología de la intervención social 

hasta perfiles sanitarios, jurídicos y de gestión. 

Además, las profesiones y profesionales de los servicios sociales desarrollan su 

labor en una pluralidad de contextos organizativos: sector público 

(administraciones estatales, autonómicas y locales), sector privado no lucrativo 

o tercer sector (ONG, fundaciones, asociaciones) y sector privado lucrativo 

(empresas proveedoras de servicios). Esta diversidad de empleadores y marcos 

regulatorios añade complejidad a la caracterización del colectivo y a la 

identificación de sus necesidades y retos. 

Las profesiones de los servicios sociales no tienen una regulación a nivel estatal. 

Cada comunidad autónoma ha efectuado un desarrollo normativo de los 

servicios sociales, en su ámbito de competencias, con menciones a las 

profesiones de los servicios sociales de manera desigual. Esto causa que existan 

diferencias a nivel territorial dentro una misma profesión, lo cual dificulta la 

movilidad y formación de las personas profesionales de los servicios sociales, 

tanto dentro del ámbito nacional como en la Unión Europea. Esta situación 
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impacta también en la calidad de los servicios sociales que se prestan a las 

personas usuarias. 

En cualquier caso, este proyecto legislativo refuerza y vertebra nuestro sistema 

de protección social, asegurando un modelo de gobernanza que en ningún caso 

va en detrimento del ejercicio de la competencia exclusiva de los servicios 

sociales por parte de las comunidades autónomas 

Necesidad y oportunidad de 

su aprobación 

Las profesiones de los servicios sociales se encuentran reguladas en la mayoría 

de los países de la Unión Europea. La falta de una regulación básica estatal 

genera diferencias en el ejercicio de la profesión en los distintos territorios, que 

afecta tanto a los propios profesionales como a los usuarios. La falta de unos 

criterios mínimos comunes impacta en la calidad de los servicios sociales. 

Algunas de las profesiones tienen constituidos colegios profesionales a 

distintos niveles territoriales, así como consejos generales que agrupan a 

dichos colegios profesionales. 

El artículo 36 de la Constitución Española establece que la regulación del 

ejercicio de las profesiones tituladas se realizará mediante ley, y el 35 establece 

el deber y el derecho al trabajo y a la libre elección de profesión.   

Objetivos de la norma Establecer una base regulatoria estatal de las profesiones del ámbito de los 

servicios sociales, que fijen unos mínimos relativos, entre otros, a: 

• Cuáles son las profesiones propias de los servicios sociales y sus 

funciones 

• Formación de las personas profesionales de los servicios sociales 

• Coordinación con las comunidades autónomas y sus competencias 

• Ejercicio privado de las profesiones de los servicios sociales 

Posibles soluciones 

alternativas regulatorias y no 

regulatorias 

Cabe la posibilidad de elaborar regulación de las profesiones a través de una 

ley general de ordenación de las profesiones de los servicios sociales, o bien de 

manera específica para cada una de ellas. La última alternativa se considera 

más costosa y menos adecuada, en tanto que se abordaría de manera parcial, 
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sin disponer de una visión unificada del conjunto, y pudiendo dar origen a 

conflictos y discriminación entre las distintas profesiones. 

No se contemplan alternativas no regulatorias, al ser la situación que se tiene 

en la actualidad, la cual presenta carencias fundamentales que se considera 

que no pueden ser abordadas de manera adecuada sin una regulación básica 

estatal, y que afectan a los derechos de las personas usuarias de los servicios 

sociales. 

 


