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CURSO ONLINE 

“TEJIENDO NARRATIVAS: INTERVENCIONES TRANSFORMADORAS  

EN SERVICIOS SOCIALES” 

OBJETIVOS: 

1. Comprender los fundamentos teóricos del enfoque narrativo en el ámbito de la intervención social, 

con especial atención a los aportes de Michael White y David Epston.  

 

2. Explorar el papel del lenguaje y los relatos personales en la construcción de la identidad, el 

significado de los problemas y la percepción de los recursos personales y comunitarios.  

 

3. Desarrollar habilidades para la escucha activa y la co-construcción de narrativas alternativas, 

promoviendo intervenciones centradas en la dignidad, la autonomía y la agencia de las personas 

usuarias.  

 

4. Fomentar prácticas profesionales dialógicas, respetuosas y culturalmente sensibles, que 

reconozcan el contexto social, histórico y relacional de cada persona o colectivo. 

 

 

5. Aprender la aplicación de herramientas narrativas específicas mediante la resolución de casos 

prácticos. 

 

CONTENIDOS: 

MÓDULO 1: FUNDAMENTOS DE LA TERAPIA NARRATIVA. 

• Orígenes y desarrollo: Michael White y David Epston.  

• Principios básicos de la terapia narrativa.  

• La construcción de la identidad a través de las narrativas. 

• El rol del profesional en la terapia narrativa. 

MÓDULO 2: EL PODER DE LAS NARRATIVAS EN EL CONTEXTO DE LOS SERVICIOS 
SOCIALES.  

• Narrativas de las personas usuarias de servicios sociales. 

• Impacto de las narrativas sociales e institucionales. 

• Enfoque intercultural en la terapia narrativa. 

MÓDULO 3: TÉCNICAS Y HERRAMIENTAS DE TERAPIA NARRATIVA. 

• Externalización del problema. 

• Reconstrucción de historias alternativas. 

• Mapas narrativos. 

• Uso de preguntas significativas. 

MÓDULO 4: NARRATIVAS Y RESILIENCIA.  

• Construcción de resiliencia a través de las narrativas. 

• Narrativas de esperanza y futuro.  
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MÓDULO 5: TERAPIA NARRATIVA Y NUEVAS TECNOLOGÍAS. 

• El uso de medios digitales en la terapia narrativa. 

• Impacto de la tecnología en las narrativas sociales. 

MÓDULO 6: ÉTICA Y BUENAS PRÁCTICAS EN TERAPIA NARRATIVA.  

• Principios éticos en la intervención narrativa. 

• Reconocimiento y valorización de las historias personales.  

• Reflexión sobre el papel del profesional en el cambio narrativo.  

MÓDULO 7: EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO EN LA TERAPIA NARRATIVA.  

• Indicadores de éxito en la reconstrucción narrativa.  

• Técnicas de seguimiento de historias transformadas.  

• Ajustes en las intervenciones narrativas. 

MÓDULO 8: APLICACIÓN PRÁCTICA DE LA TERAPIA NARRATIVA. 

• Trabajo con familias. 

• Intervención con colectivos en situación de exclusión social. 

• Dinámicas grupales narrativas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

DESTINATARIOS 

Profesionales del ámbito de los Servicios Sociales de Atención Primaria (trabajadores/as sociales, 

educadores/as sociales, psicólogos/as y otros perfiles profesionales que desarrollen funciones de atención, 

acompañamiento e intervención con personas, familias, grupos y comunidades). 

 

DURACION. - 60 horas 


