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PLAN DE FORMACIÓN 2026 
 

CURSO PRESENCIAL: 
 
“Transformar la intervención social en conocimiento científico: sistematización de la 
práctica y métodos de investigación en servicios sociales”. 

OBJETIVOS: 

Este curso proporcionará herramientas prácticas para que las y los profesionales de los servicios 

sociales puedan sistematizar su intervención, extraer aprendizajes significativos y generar 

conocimiento útil tanto para la mejora del servicio como para la toma de decisiones. Además, se 

abordarán tanto enfoques cualitativos como cuantitativos, facilitando la aplicación de métodos de 

investigación accesibles y efectivos en su día a día. 

 

Objetivo general: 

- Capacitar a las y los profesionales del ámbito de los servicios sociales en la sistematización 

de su práctica profesional, la investigación aplicada y la generación de conocimiento científico 

relevante para la intervención social y la mejora de los Servicios. 

 

Objetivos específicos: 

- Identificar las fortalezas y oportunidades de la práctica profesional y su contribución al 

conocimiento científico 

- Aportar conocimientos básicos, teórico-prácticos acerca de la investigación aplicada 

- Facilitar la adquisición de herramientas básicas para diseñar y desarrollar investigaciones 

aplicadas en el ámbito de los servicios sociales 

- Motivar e introducir en la sistematización de la práctica profesional y en la escritura científica. 

 

CONTENIDOS: 

- Teoría, práctica y praxis professional. 

- La generación de conocimiento científico. 

- La investigación aplicada. 

- Sistematización de la práctica profesional. 

 

Módulo 1: Aspectos introductorios (4 horas) 

- Presentación del curso. 

- Teoría, práctica y praxis profesional. 

- El conocimiento científico. 

- La investigación aplicada en el ámbito de los Servicios Sociales. 

- Introducción a la sistematización de la práctica profesional. 

 

Módulo 2: Investigación social: métodos y herramientas (8h, en dos sesiones de 4h) 

- El objeto de la investigación social. 

- El proyecto de investigación y el proyecto de intervención. 

- Revisión sistemática de la bibliografía científica 
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- Enfoques metodológicos en la investigación social: la investigación cuantitativa y cualitativa. 

- Fases y técnicas de investigación 

- Entrevistas, historias de vida y análisis del discurso, una importante fuente de conocimiento en la 

intervención social 

- Uso de encuestas y bases de datos en la investigación social aplicada. 

- Nuevas herramientas para el análisis social: aportaciones de la Inteligencia Artificial (IA) y el Big 

Data a la investigación social 

 

Módulo 3: Cómo organizar una investigación, taller práctico (5 horas) 

- Aprender y practicar: la elección del objeto de investigación, el método, los instrumentos…. 

- Objetivos y preguntas 

- La importancia del marco teórico 

- Análisis e interpretación de la información obtenida 

- Visualización de datos: cómo transmitir y representar la información de manera efectiva 

 

Módulo 4: Taller de escritura científica, aprender y practicar. (5 horas) 

- Aprender a escribir un artículo científico: contenido, estructura, estilo 

- Dónde publicar 

- Divulgación del conocimiento en redes y plataformas profesionales 

 

PERSONAS DESTINATARIAS:  

- Profesionales y grupos de trabajo interdisciplinares de los servicios sociales básicos y 

especializados de Illes Balears. 

 

 

CIUDAD CELEBRACIÓN FECHAS DE CELEBRACIÓN LÍMITE INSCRIPCIÓN 

SANTA EUGÈNIA 

Antigua "Casa de la Vila" 

Calle des Puig, 1 

(Mallorca) 

15, 16, 22 Y 23 DE OCTUBRE 

(mañanas) 
20 de septiembre 

 

 

PROPUESTA DOCENTE: 

- Alfonso López Bermúdez. Profesor Universidad de Islas Baleares, Área de Trabajo Social y 

Servicios Sociales. Doctor en Trabajo Social (UPNA). Experto en investigación y diagnóstico social. 

- Joana María Mestre Miquel. Profesora Universidad de Islas Baleares, Área de Trabajo Social y 

Servicios Sociales. Doctora en Intervención social y Estado del Bienestar (UPNA) 

 


