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Clave asignada: 15(09)-DGC-IPS-2025.

Objetivos:

- A. Deslinde de las competencias AGE sobre ilicitos en materia de consumo y su distincién /
colaboracién respecto a otros sectores y autoridades.

- B. Conocer los principios que rigen el derecho sancionador en materia de consumo a nivel
estatal y el ejercicio de la actividad inspectora e investigadora como la base de una buena

instruccion.

- C. Explicar la problematica especifica en materia de consumo competencia de la AGE que
se refiere al procedimiento sancionador propiamente dicho. Los recursos.

- D. Metodologia “ad casum” sobre diferentes supuestos y puesta en comun de herramientas
TIC al servicio de la investigacién e instruccion.

Destinatarios:

Profesionales de las Administraciones del Estado, Autondmica y Local competentes en

Consumo

Contenidos:

Fecha: 1 de diciembre de 2025

De 9:30 a 13:30 h.

LA POTESTAD SANCIONADORA: MARCO LEGAL
Ponente: M? José Roldan Garcia (Subdirectora General)

Fecha: 2 de diciembre de 2025

De 9:30 — 11:30 h.

De 11:30 — 13:30 h.

LOS PRINCIPIOS DE LA POTESTAD SANCIONADORA
Ponente: Alicia Diez Martin (Jefa de Area)

LA INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR
Ponente: Irene Chamorro Gonzalez (Subdirectora Adjunta)

Fecha: 3 de diciembre de 2025

De 9:30 — 11:30 h.

De 11:30 — 13:30 h.

RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y JUDICIALES EN FASE DE
DILIGENCIAS PREVIAS. CASOS PRACTICOS
Ponente: Alicia Diez Martin (Jefa de Area)

RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y JUDICIALES DE
EXPEDIENTES SANCIONADORES. CASOS PRACTICOS
Ponente: Irene Chamorro Gonzalez (Subdirectora Adjunta)



DIRECCION GENERAL DE
LOGO CCAA MINISTERIO CONSUMO
DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
CALIDAD Y COOPERACION
EN CONSUMO
Fecha: 4 de diciembre de 2025
De 9:30 a 13:30 h. TRAMITACION, DILIGENCIAS PREVIAS, HERRAMIENTAS

INFORMATICAS. CASOS PRACTICOS
Ponente: Monica Tortuero Velasco (Administrativo)

Duracion:

- 4 horas lectivas cada dia. Total 16 horas

NuUmero de asistentes:

- 25

Lugar y fecha de celebracion:
ONLINE (Teams)

Organizacion:

- Subdirecciéon General de Inspeccion y Procedimiento Sancionador. Direccion General de
Consumo — Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030.

“Esta accion formativa esta incluida en el PFCI 2025 (PLAN DE FORMACION CONTINUA
INTERADMINISTRATIVO del afio 2025), promovido por la DIRECCION GENERAL DE CONSUMO DEL
MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO Y AGENDA 2030 y financiado con cargo a
los fondos de formacién continua para planes interadministrativos del afio 2025, por Resolucion del
Instituto Nacional de Administracion Publica —INAP-), en el marco del Acuerdo de Formacion para
el Empleo de las Administraciones Publicas (AFEDAP).”



