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NOMBRE CURSO: INSPECCIÓN Y COMPETENCIAS SANCIONADORAS EN MATERIA DE 
CONSUMO 

 

Clave asignada: 15(07)-DGC-IPS-2025. 

 

Objetivos: 

- A. Deslinde de las competencias AGE sobre ilícitos en materia de consumo y su distinción / 

colaboración respecto a otros sectores y autoridades.  

- B. Conocer los principios que rigen el derecho sancionador en materia de consumo a nivel 

estatal y el ejercicio de la actividad inspectora e investigadora como la base de una buena 

instrucción. 

- C. Explicar la problemática específica en materia de consumo competencia de la AGE que 

se refiere al procedimiento sancionador propiamente dicho. Los recursos. 

- D. Metodología “ad casum” sobre diferentes supuestos y puesta en común de herramientas 

TIC al servicio de la investigación e instrucción.  

 

Destinatarios: 

 Profesionales de las Administraciones del Estado, Autonómica y Local competentes en 
Consumo 

Contenidos: 

 

Fecha: 17 de noviembre de 2025  
 
De 9:30 a 13:30 h.  LA POTESTAD SANCIONADORA: MARCO LEGAL  

Ponente: Mª José Roldán García (Subdirectora General) 
 
 
Fecha: 18 de noviembre de 2025  
 
De 9:30 – 11:30 h.  LOS PRINCIPIOS DE LA POTESTAD SANCIONADORA 

Ponente: Alicia Diez Martin (Jefa de Área) 
 

De 11:30 – 13:30 h.   LA INSTRUCCIÓN DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR  
Ponente: Irene Chamorro González (Subdirectora Adjunta) 

 
Fecha: 19 de noviembre de 2025 
 
De 9:30 – 11:30 h.  RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y JUDICIALES EN FASE DE 

DILIGENCIAS PREVIAS. CASOS PRÁCTICOS 
Ponente: Alicia Diez Martin (Jefa de Área) 
 

De 11:30 – 13:30 h.   RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y JUDICIALES DE 
EXPEDIENTES SANCIONADORES. CASOS PRÁCTICOS 
Ponente: Irene Chamorro González (Subdirectora Adjunta) 
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Fecha: 20 de noviembre de 2025 
 
De 9:30 a 13:30 h.  TRAMITACIÓN, DILIGENCIAS PREVIAS, HERRAMIENTAS 

INFORMÁTICAS. CASOS PRÁCTICOS  
Ponente: Mónica Tortuero Velasco (Administrativo) 

 

 

Duración: 

- 4 horas lectivas cada día. Total 16 horas 

 

Número de asistentes:  

- 25 

Lugar y fecha de celebración: 

ONLINE (Teams) 

 

Organización: 

- Subdirección General de Inspección y Procedimiento Sancionador. Dirección General de 
Consumo – Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030. 

 

“Esta acción formativa está incluida en el PFCI 2025 (PLAN DE FORMACIÓN CONTINUA 

INTERADMINISTRATIVO del año 2025), promovido por la DIRECCIÓN GENERAL DE CONSUMO DEL 

MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO Y AGENDA 2030   y financiado con cargo a 
los fondos de formación continua para planes interadministrativos del año 2025, por Resolución del 
Instituto Nacional de Administración Pública –INAP-), en el marco del Acuerdo de Formación para 
el Empleo de las Administraciones Públicas (AFEDAP).” 

 
 


