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Nota informativa

SECRETARIA GENERAL DE

"> DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO .
S ' DIRECCION GENERAL
A Y AGENDA 2030 DE CONSUMO

La Direccion General de Consumo forma a mas de 2500
profesionales de consumo en 2025.

Concluido el Plan Anual de formacion interadministrativa 2025 de la direccion
general de consumo con numeros récor de inversion, oferta y participacion.

Madrid, 9 de febrero de 2026. El pasado mes de enero la Direccion General de
Consumo cerrd el balance anual de su Plan de formacion interadministrativo
correspondiente a 2025, reportando cifras en aumento en todos los aspectos del plan.

El plan interadministrativo articula el conjunto de la oferta formativa que la direccion
general de consumo ofrece a todos los profesionales del ambito de consumo, de las
diferentes administraciones publicas. Esta oferta se inscribe dentro del plan de
formacion del Instituto Nacional de Administraciones Publicas, siendo el Ministerio de
Consumo el segundo que mas cursos oferta en el marco de dicho plan.

Desde el ano 2023 se ha venido aumentando la inversion y oferta del plan, alcanzado
en esta edicion de 2025 una cifra superior a 300.000 euros, con una oferta total de
75 cursos, con 824 horas impartidas, a las que han asistido 2577 profesionales de
diferentes administraciones, de los cuales 1869 son mujeres y 708 hombres.

La formacion de plan interadministrativo se dirige a los profesionales del ambito del
consumo de los tres niveles de las administraciones publicas; Estado, Comunidades
Auténomas y Entidades locales, y ha contado con la colaboracion de todas las
Comunidades Auténomas en su desarrollo.

Los 74 cursos que se impartieron se articulan en torno a 20 bloques de actividades
formativas que abordan diversos temas, muy relevantes para el desempefio
profesional en el ambito del consumo. Estas formaciones destacan por la variedad
de su oferta, que cubren desde aspectos relacionados con la informacién y publicidad
de los productos, hasta los elementos fundamentales de la vigilancia del mercado,
asi como capacitacion en materia de inspeccion y procedimiento sancionador.
Siendo destacable el esfuerzo por la formacion dirigida a la actualizacion normativa,
y a la adecuacion de la accidn profesional en el ambito de consumo a las nuevas
realidades de productos, servicios y modalidades de venta, propias de la economia
digital. Por ultimo, destaca la aplicacion de la perspectiva de género al consumo.

La Direccion general de consumo se ha mostrado plenamente satisfecha por los
resultados de su plan de formacion, y trabaja ya activamente en la edicién de 2026
cuya oferta formativa espera hacer publica en el préximo mes.
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