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INTRODUCCION

La proteccidn contra los riesgos capaces de afectar a la seguridad es un
derecho bdsico de los consumidores, recogido en la Ley General de De-
fensa de los Consumidores y Usuarios, cuyo texto ha sido recientemente
refundido con otras leyes mediante el Real Decreto Legislativo 1/2007,
de 16 de noviembre, y ampliamente desarrollado en el Real Decreto
1801/2003 sobre seguridad general de los productos que transpone la
Directiva 2001/95/CE.

Estas disposiciones constituyen el marco general de desarrollo de actua-
ciones en materia de seguridad de productos, siendo su objetivo principal
garantizar que los productos puestos en el mercado sean seguros y no
supongan un riesgo para la salud y seguridad de los consumidores. En
ellas se concretan las medidas a adoptar en caso de deteccién de pro-
ductos inseguros, desarrollando, asimismo, las obligaciones de los pro-
ductores y distribuidores con relacion a la seguridad de los productos
que comercializan, y creando, por Ultimo, un sistema de notificacién e in-
tercambio de informacion ante productos que puedan suponer un riesgo,
cominmente conocido como Red de Alerta, en el que se interrelacionan
los érganos correspondientes de las CCAA, el INC y la Comision Europea.

Asimismo, existen otras directivas comunitarias especificas que estable-
cen limitaciones de comercializacion de los productos, regulando aquellos
supuestos en los que la seguridad de los consumidores pueda estar com-
prometida.

Es el caso de la Directiva 88/378/CEE, sobre la Seguridad de los Jugue-
tes, que establece los requisitos esenciales de seguridad que deben reu-
nir los juguetes para comercializarse y, en su articulo 7, recoge, ademds,
mediante la cldusula de salvaguardia, las medidas que deben adoptarse
respecto a la restriccién de la comercializacién de aquellos juguetes pro-
vistos de marcado "CE", que puedan suponer un riesgo para la seguridad
de los consumidores. Una vez adoptada la medida correspondiente se no-
tifica a la Comision Europea y ésta informa a los restantes Estados
miembros, mediante la remisidn de la correspondiente notificacion.

En esta misma linea se encuentran la Directiva 2006/95/CE, sobre Ma-
terial eléctrico destinado a utilizarse con determinados limites de ten-
sién, asi como la Directiva 2004/108/CE, relativa a la Compatibilidad
electromagnética, la Directiva 90/396/CEE, relativa a los Aparatos de
gas y la Directiva 2006/42/CE, referida a las Mdquinas, que recogen los
requisitos esenciales de seguridad de los productos que regulan.



Por otra parte, con la supresion de los controles en las fronteras interio-
res de la Comunidad, se ha establecido, mediante el Reglamento del Con-
sejo 339/93/CEE, de 8 de febrero, un procedimiento de control de con-
formidad de los productos importados de terceros paises respecto a las
normas aplicables en materia de seguridad de los productos en el merca-
do comunitario.



RED DE ALERTA

La Directiva 2001/95/CE, sobre seguridad general de los productos, asi
como el Real Decreto 1801/03, de 26 de diciembre, que la transpone,
tienen como objetivo principal garantizar que los productos puestos en el
mercado sean seguros y establecen una serie de medidas a adoptar en
caso de deteccion de productos inseguros, credndose al respecto un sis-
tema de intercambio rdpido de informacién, que cominmente es conocido
como Red de Alerta.

El sistema de Red de Alerta tiene como objetivo el intercambio rdpido
de informacion entre las autoridades encargadas del control del mercado
ante la presencia de un producto que pueda crear un riesgo, para evitar
que pueda llegar al consumidor.

Este sistema entra en funcionamiento cuando un Estado o una Comunidad
Auténoma adopta una medida que limita la comercializacién de un produc-
to debido al riesgo que presenta y se trasmite dicha informacion a tra-
vés de la red de puntos de contacto, uno por cada Estado miembro, y uno
por cada Comunidad Auténoma. De esta manera se establece un nexo de
conexion entre los Estados Miembros, la Comision Europea y las Comuni-
dades Auténomas a través del Instituto Nacional del Consumo (INC), an-
te la presencia de un producto inseguro y cobra mayor relevancia cuando
las medidas se adoptan por razones urgentes ante riesgos graves.
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Nuestro pais ha venido participando de forma activa en este Sistema
desde 1986. El INC es el punto de contacto del Sistema Comunitario de
Intercambio Rdpido de Informacién (RAPEX), de productos de consumo
no alimenticios y, al mismo tiempo, es el responsable de coordinar el Sis-



tema de Intercambio Rdpido de Informacion (SIRI), la Red de Alerta
nacional.

Este sistema tiene dos vertientes, una nacional en la que, a través de la
coordinacion del INC, se intercambia informacion entre las autoridades
de consumo de las Comunidades Autdnomas (notificaciones CCAA) y otra
comunitaria donde las autoridades de los Estados, a través de sus co-
rrespondientes puntos de contacto nacionales, informan a la Comisién Eu-
ropea sobre las medidas adoptadas frente a productos que pueden gene-
rar un riesgo para que las traslade a todos los Estados Miembros (notifi-
caciones CE).

El sistema de intercambio de informacion dispone de dos tipos de proce-
dimientos de notificacién dependiendo de que se trate de medidas ur-
gentes (riesgos graves) o notificacion de limitaciones de comercializacién
de productos no conformes que puedan suponer un riesgo (riesgos no
graves).

La Directiva 2001/95/CE y el Real Decreto 1801/03 obligan a los pro-
ductores a notificar a las autoridades de las Comunidades Autonomas, las
medidas que hayan adoptado cuando tengan conocimiento de que un pro-
ducto que ya han puesto a disposicidn de o suministrado a los consumido-
res presenta un riesgo incompatible con el deber general de seguridad.

También, existen unas notificaciones emitidas por el INC, que se efectu-
an ante la existencia de un riesgo grave para la seguridad de los consu-
midores, al que sélo se puede hacer frente de manera apropiada adop-
tando medidas aplicables en el dmbito nacional y cuya ejecucion corres-
ponde a las Comunidades Autdnomas.

Asimismo, el INC remite a la Comisién Europea notificaciones por el sis-
tema RAPEX (notificaciones CE) emitidas como consecuencia de rechazos
en aduana de la importacion de productos procedentes de terceros pai-
ses, que podrian generar un riesgo grave, segln los incumplimientos de-
tectados en los andlisis efectuados previos al despacho aduanero.

El sistema de Red de Alerta ha ido tomando peso a lo largo de los afios
donde se ha ido produciendo un aumento paulatino de las notificaciones
que se ha hecho especialmente evidente en 2004 y sobre todo en 2005,
consecuencia de la aplicacion de la nueva legislacién y la implicacion muy
activa de los nuevos miembros de la UE, en la emisién de las notificacio-
nes.



1.- EVOLUCION HISTORICA

1.1.- TOTAL DE NOTIFICACIONES 2000-2007

En el grdfico se incluye la
evolucién de las notifica-
ciones emitidas en los dl-
1800 timos afios, tanto en el
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1.2.- NOTIFICACIONES CCAA 2000-2007
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1.3.- EVOLUCION POR MESES DE LAS NOTIFICACIONES 2006-2007

Asimismo, se refleja la evolucién de las notificaciones que se han emitido
por meses durante los dos (ltimos afios, siendo en 2007 el ndmero de no-

tificaciones de cada uno de los meses siempre superior al del afio ante-
rior.

N° DE NOTIFICACIONES EMITIDAS POR MESES




2.- NOTIFICACIONES 2007

2.1.- TOTAL DE NOTIFICACIONES EMITIDAS

TOTAL DE NOTIFICACIONES EMITIDAS - 2007 Durante el affio 2007 se
o tramitaron 2225 alertas
de productos no alimenti-
4 1363 .

e cios, de las cuales 609 fue-
1200 - ron generadas por las Co-
munidades Auténomas y
e 1616 se han recibido de la
800 CE, a las que hay que afia-
dir las 15 notificaciones

600 =elf -
emitidas por el INC, lo que
400 - ha supuesto un 49% mds de
- 241 notificaciones que el afo
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BWCCAA OCE fico, tanto las alertas CE
como las CCAA se han noti-

Total notificaciones 2225 ficado. en su mayoﬁa por

riesgo grave.

A este respecto, es necesario indicar que las notificaciones CCAA, emi-
tidas con cardcter nacional, que han sido objeto de notificacion CE, son
aquellas en las que se han obtenido datos que indican que los productos
que alertan se han comercializado o se han podido comercializar en pai-
ses comunitarios. Por el contrario, no han sido objeto de notificaciones
CE aquellos productos incluidos en notificaciones CCAA que dnicamente
se han comercializado en Espafia, asi como aquellos que presentaban una
o varias de las siguientes caracteristicas:

- Productos sin ninguna identificacion.

- Productos que Unicamente incumplen temas de etiquetado
en espariol.

- Productos de caracteristicas similares a aquellos incluidos
por otros Estados miembros en red de alerta, en este caso
la informacién de la deteccién y medidas se ha informado
como una reaccion de Espafia a la notificacién.



2.2.- ORIGEN DE LAS NOTIFICACIONES

2.2.1.-Origen de las notificaciones CE

De un total de 1616 notificaciones CE, Espafia se ha visto implicada como
pais notificante en 117 alertas, tras Alemania (183), Eslovaquia (132) y
Grecia (120), y como pais de origen del producto en 17 alertas europeas
y 47 nacionales. Entre las 117 notificaciones emitidas por Espafia, 12 se
refieren a productos que proceden de terceros paises, cuya importacion

se ha rechazado en la aduana a peticién del INC.

ORIGEN DE LAS NOTIFICACIONES CE -2007
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Total notificaciones 1616




2.2.2.- Origen de las notificaciones CCAA
De las 609 notificaciones generadas por CCAA, la estadistica muestra

que Madrid ha sido la CA que ha emitido mas notificaciones (112), segui-
da de Cataluiia (80) y Galicia (78).

ORIGEN DE LAS NOTIFICACIONES CCAA -2007
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Total notificaciones 609
CA N° Porcentaje
Madrid 112 18,39%
Cataluna 80 13,14%
Galicia 78 12,81%
Castilla y Leén | 53 8,70%
Andalucia 51 8,37%
Valencia 49 8,05%
Murcia 42 6,90%
Castilla-La Mancha 36 591%
La Rioja 34 5,58%
Baleares 31 5,09%
Pais Vasco 22 3,61%
Extremadura 6 0,99%
Aragén 4 0,66%
Asturias 5 0,49%
Ceuta 2 0,33%




2.2.3.- Evolucion del origen de las notificaciones CCAA 2005-2007

En el siguiente grdfico se contempla la evolucion en los dltimos afios de
las notificaciones emitidas por las CCAA. En él se observa que si bien
Madrid es la Comunidad que mds notificaciones ha emitido en 2007 ha
descendido respecto al afio anterior, fambién han descendido en la emi-
sién de notificaciones Pais Vasco y Aragon, sefialando por el contrario el
aumento experimentado por Castilla y Ledn, Valencia , Galicia, Murcia,
Castilla-La Mancha y Catalufia
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2.3.- PRODUCTOS NOTIFICADOS

2.3.1.-Notificaciones totales por categoria de productos

| Categoria Total Porcentaje |

| Juguetes 671 30,16%

| Material eléctrico 289 12,99% '
Vehiculos y accesorios 259 10,29% De las 2225 notificaciones emiti-

| Articulos infantiles 206 926%  das, los productos mds notificados
Luminarias 195 8,76% en 2007 a nivel global han sido los
Articulos de ocio/deporte 142 6,38% juguetes (30,16%), el material

| Sosmeticos o2 >93% | eléctrico (12,99%) y en tercer lu-
Articulos decorativos varios 96 4,31% .

M owes o8 3.06% | 90!",’ aparecen por pr'lmer'a vez, lOS
T T 5 S vehiculos y accesorios (10,29%),

Ercendeaores a7 1e6% @ ocupando el cuarto lugar los arti-
Productos quimicos 35 157% culos infantiles (9,26%).

| Punteros laser 25 1,12% |

| Equipos de proteccion individual 17 0,76% |

| Menaje ' 14 0,63% |
Telecomunicaciones 12 0,54%

| Informatica y accesorios 10 0,45% '
Mobiliario 7 0,31%

' Total 2225

PRODUCTOS NOTIFICADOS POR GRUPOS DE CATEGORIA - 2007

Articulos de ocio/deporte
Articulos decorativos varics
Articulos infantiles

Bricolaje y herramientas
Cosmeticos

Encendedores

Equipos de proteccion indnidual
Informatica y accesorios
Juguetes 671

Luminarias

Material eléctrico
Menaje

Mobiliario

Otros

Productos quimicos
Punteros laser

Telecomunicaciones

Vehlculos y accesorics

Total notificaciones 2225




2.3.2.- Notificaciones CCAA por categorias de productos

| Categoria Total Porcentaje
Juguetes 152 24 96%
Material eléctrico 112 18,39%
| Luminarias 79 12,97%
' Articulos infantiles 60 9,85%
Vehiculos y accesorios 49 8,05%
| Articulos decorativos varios 42 6,90%
Articulos de ocio/deporte 40 6,57%
Cosmeéticos 24 3,94%
Productos quimicos 20 3,28%
| Otros 9 1,48%
' Bricolaje y herramientas 7 1,15%
Encendedores 4 0,66%
Equipos de proteccion individual 4 0,66%
Informatica y accesorios 3 0,49%
| Punteros laser 2 0,33%
| Menaje 1 0,16%
Mobiliario 1 0,16%
Total 609

En cuanto a las notificaciones
CCAA, de las 609 emitidas en
2007, son igualmente los juguetes
y el material eléctrico las catego-
rias de productos mds notificados,
seguidos de las luminarias.

PRODUCTOS NOTIFICADOS POR GRUPOS DE CATEGORIA - CCAA -2007

Articulos de ocio/deporte
Articulos decorativos varios
Articulos infantiles
Bricolaje y herramientas
Cosméticos

Encendedores

Equipos de proteccion individual
Informética y accesorios
Juguetes

Luminarias

Material eléctrico

Menaje

Mobiliano

Otros

Productos gquimicos
Punteros laser

Vehiculos y accesorios

Total notificaciones

609

152



2.3.3.-Productos mds alertados por categorias

En la siguiente tabla se indican los tipos de productos que mds se han no-
tificado dentro de cada categoria. Los porcentajes indicados se refieren
al total de la categoria a la que pertenece el producto, no se incluyen
aquellos que representan un porcentaje muy bajo dentro de su categoria.

Minimotos 25,3%
Articulos de ocio/deporte Pistolas ladser o de aire 21,2%
comprimido
Articulos decorativos Velas 55,2%
varios Adornos con forma de alimentos 22,9%
Vestimenta infantil 38,8%
; ; ; Chupetes y cadenas 11,6%
Articulos infantiles
Sillas o coches de paseo 11.6%
Cunas, cucos ¢ capazos 6,7%
Dentifricos 21,9%
Cosméticos Esmalte de ufas 15,9%
Jabones 12,1%
Mufecos y pelucheas 15,6%
Disfraces y accesorios 6,5%
Coches, barcos, aviones 5,9%
Teléfonos 5.21%
Juguetes Jug uete:s blandos para apretar o 4.7%
con sonido
Juguetes con fechas con ventosa 4.6%
Juguetes para arrastrar 3.8%
Sonajeros 3.5%
Puzzles y encajables 2,5%
iRl Lamparas 60.5%
uminarias . E—
Guirnaldas navidefias 27,6%
Prolongadores 37.4%
Material eléctrico Bases y clavijas 20,8%
Adaptadores 15,1%
VVentiladores, estufas y radiadores 15,3%
Pequefios Secadores y moldeadores de pelo 12,3%
electrodomesticos Cafeteras y tostadores 8,4%
Fajas sauna 7.6%
Automoviles 65,5%

\Vehiculos y accesorios :
Motocicletas 29,7%



2.4.- RIESGOS DE LOS PRODUCTOS ALERTADOS

2.4.1. - Riesgos del total de productos alertados

RIESGOS DE LOS PRODUCTOS ALERTADOS - 2007

23,28%

Taook aaTe En cuanto a riesgos aler-
16.13% tados, de las 2225 notifi-
caciones tramitadas, el
1173% mds notificado es el de as-
fixia (23,28%), le siguen
T e intoxicacién y choque eléc-
trico (ambos representan

3i15 310% el 18,20%).

: I Chogue ' Cortes, I Incendio ' :

Accidente de  Asfixia htoxicacion  Lesiones Ctros Quemaduras
tréfico eléctrico heridas y oculareso  problemas
lesiones audiivas  elécticos

Total notificaciones 2225

(*) Elmismo producto puede presentar més de un riesgo

2.4.2.- Riesgos de los productos alertados por las CCAA

RIESGOS DE LOS PRODUCTOS ALERTADQS - CCAA-2007 1)

27,75%

También en el dmbito na-

il cional, de las 609 alertas,

el riesgo mds notificado ha

. sido el de asfixia, seguido,

en este caso, de choque

085% eléctrico y lesiones, co-

821% 770y = rrespondiéndose con los

476% I I - I l productos mds alertados
J I por las CCAA

I ' I . Incendio I I I I

Accidentede  Asfixia Choque Cortes, Intoxicacidn  Lesiones. Otos  Quemaduras
trafico eléctrico heridas y ocureso  problemas
lesiones auditvas  eléctricos

Total notificaciones 609

(") El mesmo producto puede presentar mas de un fesgo



2.4.3.- Principales riesgos de los productos mds alertados

Asfixia 52 7% En la tabla se reflejan los
Juguetes Intoxicacién 29,2% principales riesgos mds no-
Cortes, heridas y lesiones 13,1% tificados dentro de cada
categoria del total de pro-
Sctri ductos alertados. Los por-
Productos eléctricos Choqu? eléctrico 60.1%% . . P
Incendio 27 6% centajes se refieren al fo-
tal de la categoria, no se
Asfixia 32,5% incluyen los riesgos que re-
Atticulos infantiles Intoxicacion 24.2% presentan un porcentaje
Estrangulamiento por cordones 18,4% muy bqjo dentro de su ca-
tegoria.
e Chogque eléctrico 91,7%
Luminarias - -
Incendio 18,4% Se destaca el riesgo de as-
. _ fixia en los juguetes y ar-
: _ Corfces. heridas y lesiones 64,1%% ticulos infantiles debido
Articulos de ocio/deporte  Lesiones oculares 18,3% . .
— — principalmente a que tienen
: 0 generan partes pequefias
ey 63.6% que pueden ser tfragadas
Cosméticos Asfixia por confusion con alimento 16,6% por los nifios de corta
Infecciones 10,6% edad.

Este mismo riesgo lo presentan determinados cosméticos que por su pa-
recido con alimentos pueden ser confundidos con ellos y los nifios llevar-
los a la boca y tragarlos.

También se sefiala el riesgo de choque eléctrico en los aparatos eléctri-
cos, y el de intoxicacion en los cosméticos, principalmente por la presen-
cia de altos contenidos de dietilenglicol (DEG) en la composicion de las
pastas de dientes.



2.5.- NOTIFICACIONES DE PRODUCTORES Y DISTRIBUIDORES

2.5.1.- Notificaciones totales de productores

Categoria N°® %
Articulos de ocio/deporte 28 8,86%
Articulos decorativos varios 2 0,63%
Articulos infantiles 8 2,63%
Bricolaje y herramientas 1] 0,32%
Informética y accesorios 7| 2,22%
Juguetes 28 8,86%
Material eléctrico 18 5,70%
Mobiliario 1 0,32%
Otros 8 2,53%
Productos quimicos 1] 0,32%
Vehiculos y accesorios A4 6T72%
316

2.5.2.- Notificaciones CCAA de productores

Categoria N° %
Articulos de ocio/deporte 6 811%
Articulos decorativos varios 1 1,35%
Articulos infantiles 3 4,.05%
Bricolaje y herramientas 1 1,35%
Informatica y accesorios 3 4,05%
Juguetes 8 10,81%
Material eléctrico 2 2,70%
Otros 2 2,70%
Productos quimicos 1 1,35%
Vehiculos y accesorios 47 63,51%

74

Del total de notificaciones emiti-
das en 2007 (2225), cabe indicar
que 316 son realizadas por pro-
ductores/distribuidores de for-
ma voluntaria (242 CE y 74
CCAA), cifra que supone un au-
mento del 39% con respecto a las
recibidas en 2006, siendo los ve-
hiculos los articulos mds notifi-
cados.

En Espafia también ha aumentado
el numero de notificaciones pro-
cedentes de las comunicaciones
efectuadas por los productores y
distribuidores, siendo igualmente
los vehiculos los mds notificados
seguidos de los juguetes.



2.5.3.- Evolucion de las notificaciones de los productores 2004-2007

Desde que en el afio 2004 se establece la obligacion de los producto-
res/distribuidores de notificar, se ha ido produciendo también un au-
mento considerable de notificaciones de este tipo. A continuacién se
ofrece un grafico donde se observa la evolucién que ha experimentado en
estos cuatro afios, siendo los vehiculos en todos ellos los productos mds
notificados.

N° DE NOTIFICACIONES DE PRODUCTORES DESDE 2004

316
227
168
85 I
2006

2004 2005 2007




2.6- PRODUCTOS IMPLICADOS EN ALGUN INCIDENTE

Categoria N° de productos
Juguetes 26

\fehiculos y accesorios 20

Pequenios electrodomésticos 13
Otros 11
Articulos de ocio/deporte 10 De los 2225 productos notifica-
Articulos decorativos varios dos 144 han estado implicados
directamente en algln incidente,
ocupando el primer lugar en este
aspecto los juguetes (26), segui-
dos de vehiculos y accesorios
(20) y pequefios electrodomésti-
cos (13).

-
o

Articulos de puericultura

Mobiliario
Material eléctrico
Vestimenta Infantil

Bricolaje y herramientas

Electrodomésticos

Bicicletas y Accesorios

Cosméticos

Informética y accesorios

Articulos de jardineria

Luminarias

Encendedores

Menaje
Productos quimicos

=== =2 NN W W BB DO D0

Equipos de proteccién individual

2




2.7.- ORIGEN DE LOS PRODUCTOS ALERTADOS

2.7.1.- Origen del total de productos alertados

ORIGEN DE LOS PRODUCTOS ALERTADOS - 2007 . ;
Respecto al origen, la mayoria de

los productos alertados en 2007
proceden de paises asidticos

Pals (58,16%) y su origen es descono-
comunitario Desconocido cido en un 18,43%. Los productos
1861% 18,43%

de origen comunitario notificados
representan un 18,61%. En 2007
Otros paises .

481% se ha producido un aumento de
productos alertados procedentes
de paises asidticos respecto al
afio anterior (52,37%).

Pais asiatico
58,16%

2.7.2.- Origen de los productos de las notificaciones CCAA

ORIGEN DE LOS PRODUCTOS ALERTADOS - CCAA - 2007

Pais Lo mismo ocurre en el dmbito na-
comunitario cional, de las 609 notificaciones,
Lo Dasoonboids la mayoria de los productos aler-
28,90% tados son de origen asidtico

(55,5%) y también se observa un
pequefio aumento si lo compara-
mos con las cifras del afio ante-

Otros paises . o
1 45% rior (49,69%).

Pais asiatico
55,50%




2.8.- PRODUCTOS RETIRADOS Y DESTRUIDOS

Las autoridades de control espafiolas han actuado para localizar y retirar
del mercado (por devolucidn a origen o por destruccion) los productos
notificados, tanto los correspondientes a notificaciones CCAA como los
de las notificaciones CE. A este respecto, se ha actuado sobre el total
de notificaciones CCAA (609) y sobre los 321 productos localizados en
nuestro pais de los incluidos en notificaciones CE por otros Estados
Miembros.

Durante el afio 2007 se ha recibido informacion de la retirada de
488.294 unidades de los productos notificados tanto en 2007 como en
afos anteriores.

Categoria Retirados | Destruidos | TOTAL

Articulos de ocio/deporte 2.938 1.104 4.042
Articulos decorativos varios 10.392 51.198 61.590
Articulos infantiles 72.860 4716 77.576
Bricolaje y herramientas 149 13 164
Cosméticos 39.998 70.322 110.320
Encendedores 11.115 998 12113
Equipos de proteccién individual 6.170 2 6.172
Informatica y accesorios 119 0 119
Juguetes 83.754 12377 96.131
Luminarias 10.683 565 11.248
Material eléctrico 69.087 13.742 82.829
Menaje 219 0 219
Otros 2543 362 2.905
Productos quimicos 22.209 181 22.390
Punteros laser 476 0 476

332.712 155.582 488.294

Incluye los productos notificados por el INC
Productos notificades tanto en este afio como en afios anteriores



3.- APLICACION EN INTERNET

DE LA RED DE ALERTA

Para facilitar la gestién de la red de alerta nacional (notificaciones gene-
radas en Espafia) se utiliza un sistema de transmision de datos a través
de una aplicacién en Internet, semejante al empleado por la Comisién Eu-
ropea para las alertas comunitarias (RAPEX). Este sistema no solo repre-
senta un medio de transmision de informacion sino que constituye, a la
vez, una base de datos de las notificaciones generadas a partir del 1-de
enero de 2005, en donde se incluyen tanto las notificaciones de Red de
Alerta emitidas como las actuaciones que las CCAA realicen al respecto,
incluyendo todos los documentos relacionados (ensayos, facturas, certi-
ficados, etc...) asi como las fotos de los productos.
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4.- PUBLICACION EN LA PAGINA
WEB

3 Instituto Macional del Consume - Seguridad de productes - Productes alertados no alimenticios - Microsoft Internet Explore:
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El INC inserta semanalmente en su pdgina Web, en el apartado de segu-
ridad:

http://www.consumoinc.es/Seguridad/Notificaciones Alertas CCAA.htm
una ficha de las alertas nacionales notificadas por riesgo grave, emitidas
en aplicacién del Art. 19 del RD 1801/2003, y que no hayan sido alegadas
de manera totalmente justificada por las empresas implicadas, en el cor-
to plazo previsto en los procedimientos de la Red de Alerta actualmente
en vigor. Asimismo, a través de la web del INC se puede acceder a las
notificaciones comunitarias que la Comision Europea publica en su web.



http://www.consumo-inc.es/Seguridad/Notificaciones_Alertas_CCAA.htm

CLAUSULAS DE SALVAGUARDIA

1.- DE LA DIRECTIVA DE JUGUETES (DIRECTIVA 88/378/CEE)

El INC es el punto de contacto para la gestion de las cldusulas de salva-
guardia de esta Directiva, y durante 2007 ha remitido 23 notificaciones
a la Comisidn Europea de juguetes no conformes con esta Directiva.

2.- DE OTRAS DIRECTIVAS DE NUEVO ENFOQUE

Se han tramitado un total de 42 cldusulas de salvaguardia emitidas en
aplicacion de estas Directivas (Baja tension y Compatibilidad electro-
magnética).

Ademds, se han recibido 18 dictdmenes de la Comisién Europea sobre
productos que no retnen los requisitos de seguridad incluidos en las Di-
rectivas de Mdquinas, Equipos de presién, Equipos de proteccién indivi-
dual y Aparatos de gas, para su aplicacién en todos los Estados Miem-
bros.



NOTIFICACIONES EMITIDAS

POR LA CPSC DE EE.UV.

The American Consumer Product Safety Commission (CPSC) de Washing-
ton emite comunicados alertando sobre diferentes productos, que pue-
den resultar peligrosos para los consumidores, asi como consejos de se-
guridad para reducir o evitar accidentes en diversas actividades (depor-
tivas, de ocio, efc.), y hace advertencias sobre los riesgos de utilizar al-
gunos productos en determinadas condiciones, tales como usar calenta-
dores o estufas en lugares cerrados, o utilizar instalaciones eléctricas
mojadas fras una tormenta. Asimismo, publica las multas civiles impues-
tas a empresas cuyos productos incumplen los requisitos de seguridad.

NUMERO DE COMUNICACIONES DE LA CPSC DESDE 2000
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No todos los productos notificados por CPSC se comercializan en Espafia,
si bien existen algunos cuyas marcas son usualmente distribuidas en
nuestro mercado, o bien se venden en establecimientos que tienen sucur-
sales en nuestro pais. En estos Ultimos casos, se recaba informacién, por
parte de las autoridades competentes, de la posible comercializacién en
Espatia de los productos en cuestion. Durante el afio 2007 se han recibi-
do 73 comunicaciones de este tipo, referentes a productos tales como:
juguetes, articulos deportivos, cortacésped y segadoras, motos de nieve,
coches todo terreno, adaptadores y baterias para ordenadores o DVD,
prendas de vestir y calzado, cunas, bisuteria infantil, pequefios electro-
domésticos, etc.



Se ha observado que cada vez se encuentran mds productos en nuestro
mercado de los notificados por CPSC, actuando al respecto las autorida-
des competentes en control del mercado.

Algunos de estos productos notificados por CPSC se han comercializado
en Europa y han sido objeto de notificaciones de Red de Alerta, tales
como: juguetes con imanes y otros con alto contenido en plomo, baterias
de agenda electronica, bicicletas de montafia, bolitas que se pegan entre
si, pinturas de madera, etc. Estos articulos se han comercializado en Es-
pafia y las empresas responsables han adoptado medidas con respecto a
ellos en nuestro pais.



PRODUCTOS IMPORTADOS

El Reglamento del Consejo n® 339/93/CEE, de 8 de febrero, obliga a es-
tablecer un control en frontera por parte de los paises comunitarios. Con
este fin, el Departamento de Aduanas e Impuestos Especiales mantiene
mecanismos de colaboracion con el INC, mediante los que se facilita in-
formacién acerca de las importaciones de productos no conformes con
sus reglamentaciones, fundamentalmente por la falta de marcado “CE",
en aquellos productos que es obligatorio que figure y con etiquetado en
otra lengua o ausencia de éste.

Asimismo, las autoridades Aduaneras, teniendo en cuenta el acuerdo de
colaboracidn con el INC, en aplicacion del Reglamento 339/93/CEE, han
tomado muestras de las partidas de guirnaldas que se han importado a lo
largo del afio, rechazdndose aquéllas no seguras desde el punto de vista
de su construccion.

Las muestras de guirnaldas remitidas por Aduanas al CICC para su andli-
sis han sido 625. Segln los resultados obtenidos se ha determinado que
un 26% presentaban irregularidades de construccién y se ha rechazado
su importacion.

El grdfico muestra las guirnaldas analizadas por el CICC en los dltimos
afios y el ndmero de referencias rechazadas por el INC.
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COMITES EN MATERIA DE
SEGURIDAD

1.- COMISION TECNICA PARA LA SEGURIDAD DE LOS PRODUCTOS

La Comision Técnica para la Seguridad de los Productos, creada en el
dmbito del Real Decreto 1801/2003 de seguridad, tiene como funcién
emitir informes sobre la posible existencia de riesgos de los productos y
las medidas adecuadas para hacerles frente. El INC ejerce la coordina-
cién y secretaria de esta Comisidn.

Durante el afio 2007, esta Comisidn se ha reunido en una ocasién para
dictaminar sobre los siguientes temas:

- Libros de cocina para nifios. Tras estudiar el posible riesgo que po-
dria suponer para los nifios estos libros al intentar cocinar algunas
recetas que en ellos se incluyen, la Comision dictaminé que para su
comercializacién deben indicar la edad minima de los nifios a los que
van destinados, advertir que es necesaria la supervisién o la inter-
vencién directa de un adulto y no deben incluir recetas que necesi-
ten gran cantidad de agua o aceite hirviendo.

- Cdpsulas de helio, dictaminando la Comision que tales cdpsulas no se
pueden utilizar para inhalacién como articulo de broma.

- Bolas perfumadas para el interior de armarios. La Comisién reco-
mienda que se eliminen las presentaciones que puedan recordar a
alimentos tanto de forma directa como sugerida cuando el acceso al
producto, en el momento de su uso sea fdcil y éste pueda ser llevado
a la boca principalmente por los nifios.

- Pulseras, collares,...con imanes que pudieran producir una descarga
eléctrica en contacto con un aparato eléctrico. La Comisién dictami-
né que el imdn de los articulos de decoracién no podia producir una
descarga eléctrica en contacto con un aparato eléctrico que cumpla
los requisitos de seguridad.




2.- COMITE DE LA DIRECTIVA DE SEGURIDAD GENERAL DE LOS PRODUCTOS

Este Comité es un érgano formado en el dmbito comunitario, constituido
por representantes de los Estados miembros y presidido por la Comisidn
Europea. Ha sido creado para afrontar graves problemas de seguridad de
un producto que puedan afectar a la totalidad de la Union Europea. No
obstante, también desarrolla otras funciones como proporcionar la nece-
saria cooperacién e intercambio de informacién entre los Estados Miem-
bros y la Comisién en el dmbito de seguridad.

A lo largo de 2007 el Comité se ha reunido en 4 ocasiones para el estudio
de diversos temas, pero se ha hecho especial hincapié en el de la adop-
cién de medidas con respecto a “mecheros que no dispongan de sistema
de seguridad para nifios”, asi como sobre “las retiradas efectuadas por
Mattel (juguetes con imanes y juguetes con alto contenido en plomo)” y
también sobre “cigarrillos autoextinguibles (RIP)" para los que la Comi-
sién ha efectuado un mandato al CEN para la elaboracién de unha norma
armonizada.



CONTACTOS CON SECTORES

1.- CONVENIO CON ANGED (ASOCIACION NACIONAL DE GRANDES EMPRESA DE
DISTRIBUCION

En cumplimiento de lo establecido en el Convenio de colaboracién firmado
entre el INC y ANGED para la mejor aplicacion de la legislacién en mate-
ria de seguridad de productos, se ha creado una comisién mixta paritaria,
entre representantes del INC, de las autoridades de Consumo de las Co-
munidades Autdnomas y de ANGED, con la finalidad de elaborar un Pro-
tocolo de cooperacién a fin de poder tenerlo en cuenta en la gestion de la
red de alerta, asi como cualquier otra informacién o colaboracién de in-
terés para los fines del acuerdo (folletos, cursos, etc.).

EMPRESAS

VAN

CCAA

INC




2.- JUGUETES

En el sector de juguetes se ha efectuado:

\. ==
Hay un juguete para cada edad ‘] )

Un convenio con AEFJ (Asociacion Espafiola de Fabricantes de
Juguetes). En diciembre de 2007 se ha firmado un Marco de cola-
boracion entre el INC y la AEFJ con el objetivo de garantizar la se-
guridad e informacion de los consumidores, en la adquisicion y uso de
Juguetes.

Una campatfia informativa sobre Seguridad de los Juguetes, reali-
zada por el INC y con la participacion del sector empresarial, tanto
de produccién (AEFJ) como de distribucién (ANGED y ANCOJ). Ha
ido destinada al consumidor, al objeto de que el ciudadano conozca
las pautas que le permitan una adecuada adquisicion del juguete y su
uso correcto en clave de seguridad, de modo que, este conocimiento,
le haga recuperar su confianza en el sector juguetero.
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CONTACTOS CON ADUANAS

En materia de seguridad de los productos, las Aduanas actian en aplica-
cion de lo previsto en el Reglamento 339/93/CEE, y cuando consideran
que existe un peligro grave e inmediato para la salud o la seguridad de las
personas o falta el documento previsto en materia de seguridad, pueden
proceder a la suspension del mismo y la retencion de la mercancia, previo
informe al respecto de la autoridad nacional competente de Consumo.

No obstante, el enorme volumen de trdfico de mercancias que se presen-
ta y despacha por las aduanas impide, en la mayoria de los casos, su reco-
nocimiento fisico, ya que en otro caso se paralizaria la actividad comer-
cial.

Por dicho motivo, el Departamento de Aduanas sigue métodos de selec-
cién de las mercancias a efectos de su control fisico o documental, para
ello cuenta con la informacién facilitada por el INC en cuanto a las cate-
gorias de productos alertados o los que se consideran que podrian gene-
rar un riesgo.

Desde junhio de 2007, y en aplicacion de la Ley 44/2006, sobre mejora de
la proteccion de los consumidores y usuarios, actualmente el Real Decre-
to legislativo 1/2007, el INC remite todas las alertas de productos inse-
guros, procedentes de paises terceros, con objeto de que evalden la ne-
cesidad de efectuar los correspondientes reconocimientos fisicos de las
mercancias presentadas a despacho.

Asimismo, y para mejorar la colaboracién con las autoridades aduaneras
e intensificar los controles de los productos presentados a despacho a
través de las Aduanas espafiolas, se ha iniciado la tramitacion de un
acuerdo de colaboracién en el que se regule de un modo claro las actua-
ciones de cada organismo (INC y Departamento de Aduana) sobre las ac-
ciones a llevar a cabo y que recoja las actuaciones de control en las
aduanas en lo que respecta a los importadores de riesgo asi como sobre
productos especificos en base a la informacién que facilite el INC.

Esta colaboracion estd encuadrada dentro del "Plan de medidas para la
seguridad y control de los productos de consumo en el mercado” para el
desarrollo del "Marco Comin de Actuacion en Materia de Consumo para
el cuatrienio 2006-2009".



ACTUACIONES SOBRE PRODUC-

TOS ESPECIFICOS

A lo largo de 2007 se han llevado a cabo actuaciones de gran importancia
sobre determinados productos cuya ejecucién tiene gran repercusién en
el mercado. Se trata de productos tales como mecheros, juguetes con
imanes, juguetes con alto contenido en plomo, y pastas de dientes.

1.- MECHEROS (RESOLUCION DEL INC)

En aplicacién del art. 13 de la Directiva 2001/95/CE sobre seguridad
general de los productos, se ha adoptado la Decisién comunitaria, re-
lativa a los mecheros con mecanismos de seguridad para nifios y me-
cheros de fantasia. Como consecuencia de dicha Decisién, se ha publi-
cado en Espafia una Resolucién del INC, mediante la cual se obliga a
que los mecheros puestos en el mercado con unas determinadas ca-
racteristicas incorporen un mecanismo de seguridad que impida que
los nifios pequefios puedan encenderlos, y confirmando la prohibicién
de los mecheros de fantasia, es decir aquellos que tengan unas carac-
teristicas tales que los hagan atractivos a nifios pequefios.

Con motivo de la entrada en vigor de la referida Resolucién del INC, y
la programacion de una campafia coordinada en el dmbito comunitario,
se celebré una jornada tedrico-prdctica sobre mecheros.

La jorhada iba dirigida a los servicios de inspeccién de las CCAA y de
aduanas, quienes en colaboracién van a realizar la campafia coordinada
y su objetivo era asegurar que ésta sea eficaz.

Participaron en el evento todos los implicados en el tema, ademds de
representantes del INC, los servicios de gestién aduanera, la Comi-
sion Europea (DGSANCO), los dos fabricantes espafioles (BIC y Fla-
magas) y la asociacién de importadores (ELIAS).

En dicha jornada se informé de la situacién del mercado de los me-
cheros, se expusieron los requisitos de seguridad que deben cumplir
para su comercializacién, se realizaron algunos de los ensayos que de-
termina la horma, precisdndose en qué consiste el mecanismo de segu-
ridad para nifios en estos articulos y la documentacion que debe solici-
tar la inspeccidn en sus controles.



2.- JUGUETES CON IMANES

Tras conocer la existencia de un nuevo riesgo de los juguetes que
contienen imanes ocasionado al tragar 2 o mds imanes que pueden
atraerse en el intestino y tener graves consecuencias, se ha produci-
do durante 2007 una importante retirada de algunos juguetes que
contenian imanes que se podian desprender (juguetes de MATTEL
principalmente).

Dado que la normativa actual no contempla este riesgo, se estd
haciendo una revisién de la misma y se estd estudiando, mientras tan-
to, la adopcion de medidas provisionales al respecto para evitar dicho
riesgo.

3- JUGUETES CON ALTO CONTENIDO EN PLOMO

Durante el verano de 2007 la firma MATTEL informa que ha adoptado
la medida de retirar una serie de sus juguetes por alto contenido en
plomo. Esto ocasiona una alarma social que ha tenido como consecuen-
cia una retirada masiva de juguetes de MATTEL asi como un aumento
del control de esta sustancia en los juguetes por parte de las autori-
dades.

4- PASTAS DE DIENTES

Tras tener conocimiento a través de diversos medios de que algunos
fabricantes de pastas de dientes estdn utilizando como excipiente un
producto denominado dietilenglicol (DEG), cuya ingestién puede supo-
ner riesgos graves para la salud de las personas, se ha efectuado en
Espafia un extenso control por parte de las autoridades de Consumo
de las pastas de dientes presentes en el mercado, especialmente de
las importadas de terceros paises.

En relacidén con el DEG, se establecid un limite en el 1% de esta sus-
tancia, a partir del cual se consideraria al dentifrico como un produc-
to inseguro capaz de suponer un riesgo grave para la salud y, en espe-
cial, para los nifios.

A este respecto, 18 pastas de dientes han sido objeto de notificacién
por el sistema de Red de Alerta por su alto contenido en DEG, de las
que 11 han sido detectadas en Espafia y 7 han sido notificadas por
otros Estados Miembros.




TEMAS CON LA UNION EUROPEA

Dada la importancia que el sistema de Red de Alerta tiene para el desa-
rrollo adecuado de actuaciones en materia de seguridad de productos de
consumo, el INC, en cooperacidn con los Servicios de la Comisién Europea
(Direccidn General de Salud y Proteccion de los Consumidores) ha orga-
nizado un Seminario sobre la Red de Alerta comunitaria conocida como
RAPEX (Rapid Exchange System) con el objetivo de dar a conocer los
principios de la Directiva de Seguridad y de la Guia del RAPEX efectuada
a nivel comunitario.

El Seminario ha sido impartido por responsables de RAPEX en la Comisién
Europea y en otro Estado miembro (Austria) y se ha dirigido a todos los
organos competentes de control de mercado, tanto autonémicos como
municipales, asi como a los puntos de contacto de la Red de Alerta nacio-
nal y a las autoridades aduaneras relacionadas con este fema y otras ad-
ministraciones competentes en los productos objeto de este sistema con
las que es necesario mantener una adecuada coordinacién en materia de
seguridad.




